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CUVANT INAINTE

Noul coronavirus 2019-nCoV a adus schimbari majore in viata noastra, a tuturor, afectand
totodata modul de desfasurare a procesului educational. Autoritatile din Romania au luat o
serie de masuri exceptionale, menite sa limiteze raspandirea noului coronavirus, inclusiv
suspendarea cursurilor fata-in-fata pentru toate formele de invatamant preuniversitar si
universitar.

Incepand cu 11 martie pana la incheierea anului scolar, in 12 iunie 2020, intreg sistemul de
nvatamant din Romania a migrat catre cursurile la distanta. Noul an scolar este prevazut sa
inceapa pe 14 septembrie 2020.

In contextul evolutiei incerte a epidemiei de COVID-19, autoritatile din Romania pregatesc
diferite strategii si abordari pentru inceperea noului an scolar. In acest timp, actorii principali
ai sistemului de educatie - copiii, parintii si cadrele didactice - asteapta cele mai bune
decizii, menite sa asigure continuitatea procesului educational, pe de o parte, si a limitarii
posibilitatii de infectare cu noul coronavirus, pe de alta parte. CORINA CIMPOCA, MBA

In acest context, MKOR Consulting, in parteneriat cu Unitatea de Cercetare in Educatie din Fondator MKOR Consulting
cadrul Centrului National de Politici si Evaluare in Educatie, a derulat un studiu in randul

parintilor copiilor din invatamantul preuniversitar, pentru a afla care sunt asteptarile si

temerile lor referitoare la modul de desfasurare a noului an scolar.

Ca cercetatori, ne dorim ca informatiile pe care le furnizam privind asteptarile parintilor, ca
beneficiari indirecti ai sistemului de Invatamant, sa ajute autoritatile sa ia decizii cat mai
informate privind viitorul.
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CUVANT INAINTE

Tema inceperii noului an scolar se afla pe agenda publica din Romania, suscitand ingrijorari

ANA-MARIA DALU
si controverse. Contextul aparte cu care se confrunta fiecare stat, generat de pandemia

COVID-19, impune luarea unor masuri speciale de politici, bazate si pe date de cercetare. Director
Sondajul de opinie Back to School Post-COVID, realizat in randul parintilor, ca actori Unitatea de Cercetare in
educationali importanti, prezinta opiniile si asteptarile acestora cu privire la organizarea Educatie

procesului educational in anul scolar 2020-2021, principalele dificultati cu care se confrunta
ei si copiii lor, Increderea in institutii, dar si alte aspecte relevante, pe care sistemul de
educatie trebuie sa le aiba In vedere.

Centrul National de Politici si
Evaluare in Educatie

Unitatea de Cercetare in Educatie din cadrul Centrului National de Politici si Evaluare in
Educatie aduce multumiri agentiei MKOR pentru responsabilitatea sociala de care a dat GABRIELA NOVEANU
dovadg, pentru initiativa si implicarea pro bono in realizarea acestui sondaj de opinie cu

Secretar Stiintific
privire la inceperea noului an scolar, important pentru fundamentarea deciziilor de politica

publica in domeniul educatiei. Unitatea de Ce.rcetare N

. . . . .. . ) Educatie
Parteneriatul public-privat pentru realizarea studiilor de interes pentru sistemul de ’
educatie, dar si pentru opinia publica in general, aduce valoare adaugata acestora, fiecare Centrul National de Politici si
entitate contribuind cu propria experientd, abordare si competenta. Evaluare in Educatie
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Daily new confirmed COVID-19 cases

The number of confirmed cases is lower than the number of actual cases; the main reason for that is fimited testing.

1,400 ﬂ hfﬂnmamn

1,200

1,000

400

200

0
Dec 31, 2019 Mar 11 Apr 30 Jun 19 Aug 22, 2020

Source: European CDC - Siuation Update Warldwide - Last updated 22 August, 13204 {London time) CCBY

Sursa: OQurWorldinData.com, accesat 22.08.2020
Studiul a fost realizat intre 26 iulie si 3 august 2020
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1. INTRODUCERE

OBIECTIVE

FHNe - .
85 i

Reintoarcerea la scoala in contextul COVID Scenariul Fata-in-fata Scenariul Mixt

Preferintele si perceptiile parintilor privind Nivel de adecvare al scolii fata in fata, nivel de Nivel de adecvare al scolii In format mixt,
intoarcerea la scoala in anul scolar 2020-2021 ingrijorare si temeri, masurile parintilor prioritizarea materiilor, nivel de ingrijorare si

temeri
X e
Scenariul la Distanta ingrijorari ale parintilor privind cursurile la Comunicarea cu parintii

Nivel de adecvare al mentinerii cursurilor distanta Perspectiva parintilor privind comunicarea pe

online, masurile parintilor, nivel de incredere,  Bariere tehnologice, capacitatea de a sustine durata starii de urgentg, asteptari privind
ingrijorare si temeri copiii, solutii potentiale comunicarea in noul an scolar

ik

Increderea in autoritati
Tncrederea parintilor in autoritatile centrale,
locale siin unitatile de invatamant privind
gestionarea invatamantului in context COVID
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1. INTRODUCERE

METODOLOGIE

Format Sondaj de opinie online

Esantion N=1067, reprezentativ pentru populatia parintilor avand cel putin un copil inregistrat in sistemul educational
din Romania in anul scolar 2020-2021, dupa ciclul de invatamant al copilului, mediul de rezidenta si distributie
geografica (regiuni de dezvoltare). Datele au fost colectate intre 26 iulie si 3 august 2020.
Nivel de incredere 95%, eroare +/-3%

Data August 2020

PRECIZARI METODOLOGICE

Sumele din diferite analize ar putea fi de +/- 1%, din cauza rotunjirilor. Pentru intrebari cu raspunsuri multiple, raportarea se
bazeaza pe numarul total de respondenti. Din acest motiv, procentele pot fi mai mari de 100%.

Procentajele marcate cu O reprezinta diferentele semnificative din punct de vedere statistic.

Analizele de corelatie sau de regresie avand rezultate semnificative sunt ilustrate pe parcursul raportului in texte colorate
astfel.
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1. INTRODUCERE

DEFINITII

Scenarii de incepere a anului scolar 2020-2021:

e Fatad-in-fata:
e Mixt
e ladistanta:

Cicluri scolare:
e  Prescolar:
e Primar:
e Gimnazial:
e Liceal

Medii de rezidenta:

Reluarea cursurilor asa cum s-au desfasurat pana la instituirea starii de urgenta in luna martie 2020

Alternarea cursurilor in unitatile de invatamant cu cele tinute online
Desfasurarea cursurilor exclusiv online

Cresa, gradinita

Clasa pregatitoare (clasa zero) si clasele | - a [V-a
Clasele a V-a - a Vlll-a

Clasele a IX-a - a XlI-a

e Rural: Catune, sate, comune si zone limitrofe din apropierea oraselor mari
e  Urban mic: Orase cu cel mult 50.000 de locuitori
e  Urban mediu: Orase cu numarul de locuitori intre 50.001 si 100.000
° Urban mare: Orase cu peste 100.001 de locuitori
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2. KEY
FINDINGS

KEY FINDINGS

SCENARIUL Conform studiului realizat de noi la finalul lunii iulie si inceputul lunii august, mai mult de jumatate dintre
CURSURILOR FATA- respondentii participanti si-au exprimat dorinta ca anul scolar 2020-2021 sa se desfasoare cu revenirea la
IN-FATA, PREFER’AT cursurile traditionale, fata-in-fata (55%). Chiar daca se arata prudenti, parintii considera aceasta abordare ca

D'E 55% DINTRE fiind cea mai potrivita pentru copiii lor, acordand un scor mediu de adecvare de 4.6 puncte din 7.

PARINTI [N general, parintii sunt deschisi tuturor modalitatilor propuse pentru derularea cursurilor fata in fata, insa cea
" maiagreatd modalitate este aceea ca, in masura in care este posibil, orele s fie tinute in aer liber, sub forma
laboratoarelor, iar accentul sa fie pus pe partea practica a educatiei (6.3 puncte din 7 posibile).

Directie de interventie: analizarea oportunitatii derularii unor cursuri in aer liber sau in alte spatii informale,
care sa le permita copiilor distantarea sociala, dar si experimentarea, cu accent pe partea practica a invatarii.

In ceea ce priveste limitarea raspandirii virusului, parintii considera ca stabilirea si comunicarea clara a
regulilor de igienizare pentru elevi, profesori si a unitatii scolare reprezinta principalul set de masuri ce ar
trebui luat de autoritati. Aspectele ce tin de filtrarea epidemiologica si limitari ale copiilor, precum purtarea
mastii in interior, tind sa fie mai putin agreate, In special de catre parintii copiilor mici (rezistenta parintilor la
masura de purtare obligatorie a mastii de catre copii este invers proportionala cu varsta acestora).
Ingrijorarea parintilor cu privire la sanatatea copiilor lor este influentata de increderea pe care o au in unitatile
scolare cu privire la aplicarea masurilor necesare de prevenire a imbolnavirii cu Coronavirus: cei care nu au
incredere In unitatile scolare sunt mai ingrijorati pentru sanatatea copiilor. Principala temere a parintilor este
nerespectarea regulilor de distantare si igiena de catre copii (peste 60%).
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2. KEY
FINDINGS

SCENARIUL Cursurile mixte se afla pe locul al doilea in optiunile parintilor si sunt preferate de aproape o treime dintre
CURSURILOR acestia (31%). Nivelul de incredere in aceasta optiune scade comparativ cu Scenariul cursurilor fata-in-fata,
MIXTE, PREFERAT pana la un scor mediu de adecvare de 3.7 puncte din 7, iar nivelul de incredere in calitatea actului de invatare
DE 31% DINTRE este de asemenea unul moderat, de 3.6 din 7.

PARINTI Tn cazul in care elevii ar trebui s& isi imparta timpul acordat cursurilor, partial de acasa si partial fata in fata, mai
" mult de 9din 10 parinti sunt de parere ca anumite materii ar trebui predate prioritar in timpul orelor fata-
in-fat&. Printre ele se numara in primul rand matematica, limba si literatura romana si limbile straine. In plus,
parintii elevilor de clase primare doresc ore de dezvoltare personala pentru copiii lor, iar pentru cei de
gimnaziu si liceu, ore de Informatica /TIC.

In ceea ce priveste increderea in capabilitdtile unitatilor de invatamant de asigurare a masurilor necesare
sigurantei in acest scenariu, ingrijorarea parintilor fata de sdnatatea copiilor lor creste pe masura ce nivelul de
Incredere In capacitatile unitatilor de invatamant scade.

Directie de interventie: comunicarea indeaproape a unitatilor de invatamant cu parintii, care ar trebui
informati si consultati cu privire la masurile luate, la nivelul scolii. Tn timp ce unele reglementari ar trebui
adoptate unitar, la nivel central, alte reglementari trebuie stabilite la nivel local, In functie de specificul fiecarei
unitati scolare.

Spre exemplu, masurile care ar trebui decise la nivel central, siimplementate la nivel local sunt cele legate de
igienizare, punerea la dispozitie a dezinfectantilor la intrarea In unitate, dezinfectant, sapun lichid, hartie de
toaletd, dar si rezolvarea problemelor legate de dotarea toaletelor cu apa curenta si canalizare, acolo unde
acestea nu exista. Pe de alta parte, comunicarea regulilor de distantare catre parinti si elevi (inclusiv limitarile
impuse in cazul infectarii) ar trebui sa cada In responsabilitatea unitatilor de Invatamant, acestea fiind
principalul pol de informare, din punctul de vedere al parintilor (vezi slide 12 si 56).
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2. KEY
FINDINGS

SCENARIUL Scenariul in care cursurile se desfasoara exclusiv online, asa cum au fost in timpul starii de urgenta, se afla pe
CURSURILOR LA ultimul loc in topul preferintelor parintilor. Doar 14% adera la aceasta optiune, iar scorul mediu de adecvare
DISTANTA, obtinut este, pe o scala de la1la 7, de doar 2.7 puncte.

PREFERAT DE In cazulin care s-ar opta pentru aceasta variantd, parintii elevilor propun o serie de masuri care ar imbunatati

DOAR 14% DINTRE [Nvatarea la distanta, ce tin mai ales de interactiunea cu cadrele didactice: sprijinul constant al profesorilor (47%),
PARINTI interactiunea zilnica (45%) si feedbackul constant al ac§stora (39%) reprezinta modalitatile principale prin care
'’ copiii pot beneficia de o invatare de calitate, de acasa. Inregistrarea video a cursurilor pentru acces facil la

continut (39%), asigurarea echipamentelor pentru scoala online (35%) si a materialor de lucru printabile sau
tiparite (34%) reprezinta modalitati suplimentare prin care copiii pot fi sustinuti atunci cand invata de acasa.
Nivelul de Tncredere al parintilor in calitatea educatiei la distanta este unul moderat, de 3.6 puncte din 7, cel mai
putin increzatori fiind parintii copiilor de clase liceale (3.2 puncte).

Principalele temeri ale parintilor, in acest scenariu, sunt legate de lipsa socializarii (65%) si dificultatea asimilarii
informatiilor predate in timpul cursurilor alternative (62%) de catre copii. O treime dintre parinti se arata
Tngrijorati de faptul ca nu pot sta acasa cu copiii, cei mai multi avand copii mici (prescolari si clase primare).

Tn acest scenariu, o parte dintre limitari constau in bariere de ordin tehnologic. Astfel, chiar dacd majoritatea
copiilor au acces la retele online, mai mult de 2 din 10 copii nu au conexiune viabild la internet pentru a putea
participa la orele desfasurate la distanta, 5 din 10 nu stiu sa foloseasca echipamentele pentru a participa la
lectiile online sau nu au acces la dispozitive pe care le pot utiliza individual, iar 7 din 10 nu au acces la o
imprimanta.

Mai mult de jumatate dintre parinti au posibilitati limitate sau deloc de a-si sprijini copiii In timpul cursurilor de
acasa. Ei trebuie sa gaseasca solutii pentru supravegherea copilului. Un sfert vor apela la rude care sa stea cu
copilul si doar 2% vor apela la serviciile unei bone. In acelasi timp, unul din 10 parinti va renunta la locul de
Munca pentru a sta acasa cu copilul, jumatate dintre ei avand copii in ciclul primar de scoala.
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2. KEY
FINDINGS

COMUNICAREA Informarea parintilor pe durata starii de urgenta. Respondentii considera ca au fost informati la nivel moderat,
INTRE INSTITUTII SI acordand 4.1 puncte din 7 calitatii actului de informare pe perioada starii de urgenta, legat de schimbarile ce
PARINTI A FOS,T LA aveau sa fie implementate odatd cu inchiderea scolilor.

UN NIVEL Informatiile privind activitatea si evolutia scolara a copilului au lipsit pentru mai bine de jumatate dintre
MODERAT IN respondenti (53%). Pe locul al doilea in topul informatiilor pe care parintii si-ar fi dorit sa le aiba pe durata celui
- i ) . . . . . o - . :
TIMPUL STARII DE Se ZI d0|.|e|a sertmgsttrg al anului $c9l?r trlecult se gﬂa de(tlagl/le) pr|V||ho| e|va(|;;c;?ag(t)p|.|lor (37/?, in aceas(tja S|tt.u§t|e o
% iind mai ales parintii care au copiii in clasele primare sau liceale . O treime dintre respondenti si-ar fi
URGENTA SI POATE || =" parim P primare {2-7) satl | ot P 3
o T - dorit sa afle mai multe despre platformele online utilizate, dar si despre modul in care se folosesc acestea.
FI IMBUNATATITA e ) _ ) :
iN NOUL' AN Informarea parintilor in anul scolar 2020-2021. Sursele mass-media sunt printre cele mai putin populare, semn
SCOLAR ca parintii tind sa acceseze mai degraba sursele oficiale (accesate de minim un sfert dintre respondenti).

Principalele surse de informare despre noul an scolar vor fi cele locale, respectiv dirigintii sau nvatatorii copiilor,
pentru 73% dintre respondenti, iar 54% dintre parinti vor apela la conducerea unitatii de invatamant pentru a
afla informatii relevante despre cursuri. 4 din 10 parinti vor urmari informarile oficiale date de Ministerul
Educatiei, iar 26% le vor urmari pe cele publicate de Guvern sau de Presedinte.

Tn noul an scolar, cu cat copiii lor sunt mai mari, cu atat parintii doresc mai mult sa fie informati despre
metodele de evaluare si modul de desfasurare a orelor.

Directie de interventie: instruirea cadrelor didactice si a conducerii unitatilor scolare in sensul pastrarii unei
relatii apropiate de comunicare si consultare cu parintii. Fie ca informarile sunt noutati oficiale sau o
consolidare a regulilor de buna conduita din partea parintilor, elevilor, a cadrelor didactice si a scolii, cei doi
actori - la care recomandam sa fie adaugati si elevii, ca beneficiari directi ai actului educational - sa fie in
permanenta legatura.

KUR
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2. KEY
FINDINGS

INCREDEREA IN Increderea in autoritatile centrale este scizutd, de doar 3 din 7 puncte. Locuitorii mediului urban mic acorda
INSTITUTII ESTE cel maiscazut nivel de incredere in autoritatile centrale (2.7 puncte).

MODERATA SAU Cand vine vorba de increderea in autoritatile locale (primarii si consilii locale), media este usor mai crescuta,
CHIAR SCAZUTA catre moderata, de 3.4 puncte. Locuitorii mediilor rurale tind sa fie mai increzatori in autoritatile locale,
acordand cel mai mare scor de incredere (3.6 puncte).

Comunicarea joaca un rol esential in relatia dintre autoritati si parinti. Cu cat parintii considera ca au fost mai
bine informati pe durata starii de urgentg, cu atat creste nivelul incredere n autoritati (locale si centrale).

Increderea in capacitatea unitatii scolare de a aplica masurile necesare sigurantei sanatatii copilului in
cazul reluarii cursurilor fata in fata este moderatd, de 4.1 din 7. 1n acest caz, parintii sunt mai ingrijorati ca
sanatatea copilului lor va avea de suferit.

In cazul revenirii la cursurile la distant3, nivelul de incredere in unitatile de invatdmant este unul mai
degraba scazut, de 3.6 puncte din 7 posibile. Parintii elevilor de liceu sunt cei mai putin increzatori in
capacitatea unitatilor scolare de a realiza un act educational la distanta de calitate (3.2 puncte).

Directie de interventie: analizarea optiunii ca parintii sa poata alege varianta de reintoarcere la scoala
potrivita pentru copilul si situatia lor personala. Astfel, avand in vedere ca exista un procent semnificativ, de
14% dintre parinti care ar opta pentru varianta cursurilor la distantd, este de analizat posibilitatea ca in anumite
situatii personale deosebite, documentate medical, familiile sa aiba posibilitatea de a alege temporar
scolarizarea copiilor de acasa.
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3. REVENIREA LA
CURSURI N 2020

a REVENIREA LA CURSURI

OPTIUNI PENTRU REVENIREA LA CURSURI

aa "T_I R

hamcil
SCENARIUL FATA iN FATA SCENARIUL MIXT SCENARIUL LA DISTANTA
dintre parinti prefera preferd alternarea cursurilor prefera continuarea
reluarea completa a fata-in-fata cu cele la cursurilor la distanta
cursurilor fata-in-fata distanta (online)
Nivel de adecvare: 4.6 din 7 Nivel de adecvare: 3.7 din 7 Nivel de adecvare: 2.7 din 7

N=1067 | Q: Luand in considerare situatia familiei tale si a copilului tdu, care dintre cele 3 variante consideri cd ar fi cea mai potrivitd pentru inceperea scolii, in situatia
evolutiei incerte a epidemiei de COVID-19? | Back to School Post-COVID, 2020 | © MKOR Consulting

KUR
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3. REVENIREA LA
CURSURI N 2020

OPTIUNI PENTRU REVENIREA LA CURSURI, DUPA CICLUL DE INVATAMANT

5
b€

Majoritatea parintilor prefera varianta de revenire la cursurile fata-in-fata in noul an scolar.
Totusi, In cazul elevilor de gimnaziu si de liceu exista o tendinta mai mare de acceptare a cursurilor mixte, in detrimentul
celor desfasurate exclusiv la distanta.

OPTIUNI PENTRU REVENIREA LA CURSURI IN NOUL AN SCOLAR, DUPA CICLUL DE INVATAMANT

% Total respondenti

B Fatdin-fats Pt Diztanta Miu 2t f Mu réspund

GEMERAL an%s 14% 3%
PRESCOLAR 5% 4% 6%
PRIMAR oy 15% 4%
GIMMATIAL 3% 14%
LIGEAL 4% %
o 25% 50% 75% 1003

N=1067 | Q: Ludnd in considerare situatia familiei tale si a copilului tdu, care dintre cele 3 variante consideri cd ar fi cea mai potrivitd
pentru inceperea scolii, in situatia evolutiei incerte a epidemiei de COVID-19? & Q: in ce clasd trece copilul tdu in anul scolar 2020-20217 |
Back to School Post-COVID, 2020 | © MKOR Consulting
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3. REVENIREA LA
g o CURSURI IN 2020

* ™ OPTIUNI PENTRU REVENIREA LA CURSURI, DUPA MEDIUL DE REZIDENTA
T

5

Nu exista diferente semnificative intre preferintele celor din zona rurala comparativ cu a celor din zona urbanga, majoritatea
fiind de acord cu reluarea cursurilor fata-in-fata incepand din toamna acestui an.

PREFERINTE PENTRU REVENIREA LA SCOALA [N CONTEXTUL EPIDEMIEI DE COVID-19 DUPA MEDIUL DE REZIDENTA

% Total respondenti

B Fati-in-fatd Idixt Distamntd Mu gtiu f Bu raspund

GEMERAL 0% 14% 3%
RURAL 30% 12% 3%
URBAN MIC 24% 19% 2%
URBAM MEDIL 28% 13% 2%
URBAN MARE 33% 14% 4%
0% 25% 5% TEY 100%

N=1067 | Q: Ludnd in considerare situatia familiei tale si a copilului tdu, care dintre cele 3 variante consideri cd ar fi cea mai potrivitd pentru
inceperea scolii, in situatia evolutiei incerte a epidemiei de COVID-19? & Q: Locuiesti in: | Back to School Post-COVID, 2020 | © MKOR Consulting
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4. SCENARIUL
g o FATA IN FATA

. SCENARIUL CURSURILOR FATA-IN-FATA

NIVELUL DE ADECVARE A REVENIRII LA CURSURILE FATA-IN-FATA, DUPA CICLUL DE iINVATAMANT

Dintre parintii care opteaza pentru revenirea completa la cursurile fata-in-fata (55% din totalul respondentilor), aproape
jumatate (45%) considera ca aceasta varianta de organizare a cursurilor este foarte potrivita pentru copiii lor.

NIVELUL DE ADECVARE A REVENIRII LA CURSURILE FATA-IN-FATA DUPA CICLUL DE

INVATAMANT (scalé 1-7) % Total respondenti

sk (1-3 Adeovare modermd (4-5) ([ Adecvare ridicatd {67 Scor adecvare

GeMERAL | % 4%
|}

4.6

A
Cursurile fata in fata
NI = m_ G sunt forma preferata
' . de organizare a scolii
= ~ R ¢ in special pentru
elevii de liceu si
prescolari.

GIMHATIAL : IR

4.5

-
n = D

N=1067 | Q: Cum ti se pare acest mod de a organiza cursurile la inceputul noului an scolar, pentru copilul tdu? & Q: In ce clasd trece copilul tdu in anul scolar 2020-20217 |
Back to School Post-COVID, 2020 | © MKOR Consulting
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4. SCENARIUL
g o FATA IN FATA

20 T7.  NIVELUL DE ADECVARE A REVENIRII LA CURSURILE FATA-IN-FATA, DUPA MEDIUL DE REZIDENTA

Jumatate dintre parintii cu domiciliul in mediul urban mic au acordat punctaje maxime scenariului scolii fata-in-fata.

O treime dintre respondentii din zona rurala au acordat punctaje minime privind nivelul de adecvare al acestui scenariu.

NIVELUL DE ADECVARE A REVENIRII LA CURSURILE FATA-IN-FATA DUPA MEDIUL DE REZIDENTA

(scald 1-7) % Total respondenti

Adecvore scleuid (13 Adeovare moderail (4.5 ([ Adecvare ridicatd (&7

Cursurile fata in fata

' sunt forma preferata
. de organizare a scolii
i -~ in special pentru
' locuitorii din mediul

_ urban mic.

N=1067 | Q: Cum ti se pare acest mod de a organiza cursurile la inceputul noului an scolar, pentru copilul tdu? & Q: Locuiesti in: |
Back to School Post-COVID, 2020 | © MKOR Consulting

Market Opportunity Research BACK TO SCHOOL POST-COVID © 2020 | Bcontact@mkor.ro 18


https://mkor.ro/studii/back-to-school-post-covid-2020/
mailto:contact@mkor.ro
#
#
#
#
#
#
#
#
#
#

4. SCENARIUL
g o FATA IN FATA

&
£

ABORDARI ALE PROGRAMULUI SCOLAR, PENTRU LIMITAREA RASPANDIRII COVID-19 iN SCOLI

Parintii prefera desfasurarea anumitor materii in aer liber, atunci cand este posibil, cu scopul de a mentine distantarea fizica.
O altd masura adecvata din punctul de vedere al parintilor este cea de formare a unor grupuri distincte de elevi si limitarea
interactiunii cu alte grupuri, limitand astfel posibilitatea de raspandire a COVID-19.

Perspectiva desfasurarii cursurilor in spatii modulare este cea mai putin dorita de parinti (513 puncte din 7).

VARIANTE DE DESFA$URAREA PROGRAMULUI SCOLAR ADECVATE CONFORM PARINTILOR
(scald 1-7) % Total respondenti cu raspunsuri valide
Predarea unor materii in aer liber, sub formd de laboratoare, exercitii si
experimente

Menfinerea fiecdrel clase sub control, astlel incal sa nu 5e amestece cu alte
clase

Decalarea orelor de sosire si plecare de la cursuri gi a pauzelor dintre ore, pentru
fiecare clasa

Lirritarea programuiul la el mult 4 ore pa zi

Durata cursurilor s& fie de 30/40 de minute si a pauzei de 15720 minute, pentru
igienizare

Desfdgurarea orefor de curs in spatii modulare special amenajate, cu scopul de a
mdn capacitatea scolilor

DEZACORD TOTAL ACORD TOTAL

N=1055 | Q: In ce mdsurd ai fi de acord cu urmdtoarele aborddri posibile in cazul reludrii cursurilor fatd in fatd in aceastd toamnd? |
Back to School Post-COVID, 2020 | © MKOR Consulting
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4. SCENARIUL
g o FATA IN FATA

MASURI PENTRU LIMITAREA RASPANDIRII COVID-19 iN SCOLI

I |} i !
ST Parintii se simt mai increzatori sa isi trimita copiii la scoala in conditiile in care unitatile de invatamant comunica transparent si
eficient cu parintii si aplica cu strictete reguli clare de igienizare si abordare a cazurilor de imbolnavire.
Masurile care afecteaza direct copiii, cum sunt cele legate de purtarea obligatorie a mastii, distantarea fizica, ori testarea
periodica COVID-19 sunt mai putin dorite de parinti.
NIVELUL DE ADERARE A PARINTILOR LA MASURILE CARE ASIGURA
LIMITAREA RASPANDIRII COVID-19 IN UNITATILE DE INVATAMANT (scald 1-7) ,
% Total respondenti
Informarea imediatd a parintilor in cazul aparitiel unui caz de COVID-191n h
Curdtenia si dezinfectarea scolii cel putin o data pe zi
COMUNICARE &
Reguli clare pentru elevii sau personalul care au probleme de sdnitate 6.5 \ REGULI CLARE DE
Obligativitatea utilizarii solutiilor dezinfectante la intrarea in scoald — IGIENIZARE
Supravegherea spalarii si dezinfectarii mainilor cu regularitate 6.4
J
Filtrare epidemiologica la intrarea in scoala 6.2 N
Ohbligativitatea de a invata de acasa pentru copiill vulnerabili 5.8
Obligativitatea testarii pericdice COVID-19 pentru elevi si personalul din 52 LIMITARI SI
: - i
Limitarea apropierii fizice a copiilor 51 OBLIGATII ALE
COPIILOR
FPurtarea obligatorie a mastii in interior a tuturor persoanelor din unitate 4.6
1 3 5 7/
CATEGORIC NU CATEGORIC DA
N=1067 | Q: In cazul reludrii cursurilor fatd-in-fatd din aceastd toamnd, ai fi mai linistit dacd unitatea de invdtdmant in care invatd copilul tdu
ar lua urmdtoarele mdsuri: | Back to School Post-COVID, 2020 | © MKOR Consulting
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4. SCENARIUL
g Y FATA IN FATA

Cu cat varsta copiilor este mai mica, cu atat Cu cat varsta copiilor este mai mica, cu
creste rezistenta parintilor la masura de atat creste rezistenta parintilor la ideea
purtare obligatorie a mastii de catre copii. masurilor de distantare fizica.

Nivelul de aderare |la obligativitatea purtari Nivelul de aderare la masurile de

mastii este de 3.59 puncte (din 7) in cazul mentinere a copiilor la distantd unii fata de
prescolarilor si creste treptat pana la 5,11 ceilalti este de 4.51 puncte (din 7) in cazul
puncte in cazul liceenilor. prescolarilor si creste treptat pana la 5,31

puncte in cazul liceenilor.

. N=1067 | Q: In cazul reludrii cursurilor fatd-in-fatd din aceastd toamnd, ai fi mai linistit dacd unitatea de invdtdmant in care invatd copilul tdu ar lua urmdtoarele mdsuri: |
l’ﬁ‘-"ﬁ_,i R Back to School Post-COVID, 2020 | © MKOR Consulting
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4. SCENARIUL
FATA IN FATA

NIVELUL DE INGRIJORARE FATA DE CURSURILE FATA-IN-FATA

Parintii se simt usor ingrijorati cu privire la sanatatea copiilor lor in cazul revenirii la cursurile fata-in-fata (4.73 puncte din 7),
in conditiile in care nivelul de incredere In capacitatea unitatilor de invatamant de a aplica cu strictete masurile de limitare a
raspandirii COVID-19 este moderat (4.09 puncte din 7).

Ingrijorarea parintilor cu privire la sdnatatea copiilor lor este influentatd de increderea pe care o au in unitatile scolare cu
privire la aplicarea masurilor necesare de prevenire a imbolnavirii cu Coronavirus: cei care nu au incredere in unitatile
scolare sunt mai ingrijorati pentru sanatatea copiilor.

NIVELUL DE INGRIJORARE IN PRIVINTA SANATATII COPIILOR vs
INCREDEREA IN CAPACITATILE UNITATILOR DE INVATAMANT DE A ASIGURA MASURILE NECESARE SIGURANTEI (scald 1-7)

B Teama de imbolndvire @ Incredere in unitatea de invatamant % Total respondenti
5 z
2 [0
. 482 80 485 i
w : 4, ;
E S 4.46 =
P-4 )
le) m
rd
r4
m,
r4
8
8 m
| O
8 e
a General Prescolar Prirnar Gimnazial Liceal m

N=1067 | Q: Cat de ingrijorat(d) esti de faptul cd sdndtatea copilului tdu va avea de suferit, in situatia reludrii normale a cursurilor fata-in-fatd? / Q: Catd
incredere ai cd gradinita /scoala in care invatd copilul tdu are resursele pentru a putea sd aplice mdsurile necesare sigurantei sandtdtii copilului tdu, in
cazul reludrii cursurilor fatd in fatd? | Back to School Post-COVID, 2020 | © MKOR Consulting
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4, SCENARIUL
FATA IN FATA

™% 1™ TEMERILE PARINTILOR FATA DE iINVATAMANTUL FATA-IN-FATA

. .
Cele mai mari temeri ale parintilor vizeaza imbolnavirea copiilor cu virusul pe parcursul derularii cursurilor fata-in-fata din
cauza nerespectarii regulilor de catre copii privind pastrarea distantei sociale, igienizarii corespunzatoare sau purtarea mastii
de protectie, dar si temerea ca unii parinti isi vor trimite copiii la cursuri, desi pot prezenta simptome.

TEMERILE PARINTILOR REFERITOARE LA CURSURILE FATA-IN-FATA
% Total respondenti ingrijorati cu
privire la cursurile fata-in-fata
Copiii nu vor pastra distantarea sociala D
Copili nu vor putea respecta cu strictele regulile de igiend NERESPECTAREAV
> REGULILOR DE CATRE
Coplil nu vor putea purta masca pe durata cursurllor COPII
Copiii se expun riscului de imbolndvire pe drumul catre )
Unitatea de invatamant nu poate realiza distanfarea sociala )
Copiii pot raspandi virusul in scoala si in afara ei NERESPECTAREA
Parintii nu vor avea o atitudine responsablld ~ REGULILOR DE (EATRE
PARINTI SI UNITATI
Copiii se pot imbelndvi la gradinitd [ scoald SCOLARE
Linitatea de invatamant nu va aplica corect masurile
| 7
o% 25% 50% 75 100%
N=586 | Q: Care sunt ingrijordrile tale, referitoare la organizarea cursurilor fatd-in-fatd? | Back to School Post-COVID, 2020 | © MKOR Consulting
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4, SCENARIUL
g o FATA IN FATA

' TEMERILE PARINTILOR FATA DE iNVATAMANTUL FATA-IN-FATA, DUPA CICLUL DE INVATAMANT

Cu cat copiii sunt mai mari, cu atat creste nivelul de ingrijorare al parintilor legat de riscul de imbolnavire a acestora pe
drumul catre scoala.

Parintii prescolarilor si ai elevilor din clasele primare sunt mai preocupati de faptul ca acestia nu vor putea purta masca pe tot
parcursul orelor, comparativ cu parintii elevilor de liceu. Dintre parintii carora le este teama de o posibila infectare a copilului in
drumul catre scoald, 4 din 10 au copii in clase de liceu.

TEMERILE PARINTILOR REFERITOARE LA CURSURILE FATA-IN-FATA DUPA CICLUL DE INVATAMANT

% Total respondenti ingrijorati cu
B Prescolar Primar W Gimnazial M Liceal privire la cursurile fata-in-fata

Copiii nu vor pastra distantarea sociala

Copili nu vor putea respecta cu strictete regulile de igiend impuse

Unitatea de invatamant nu detine spatiu pentru a realiza distantarea sociald
Copiii nu vor putea purta masca pe toatd perioada desfasurarii cursurilor
Copiii pot raspandi virusul in scoal3 siin afara ei

Parintii nu vor avea o atitudine responsabil3

Copiii se pot imbalndvi la gradinita / scoald

Unitatea de invatdmant nu va aplica corect masurile de protectie

Copiii se expun riscului de imbolndvire cu Covid-19 pe drumul cétre scoala (
0% 25% 50% 75 100%

N=586 | Q: Care sunt ingrijordrile tale, referitoare la organizarea cursurilor fatd-in-fatd? & Q: In ce clasd trece copilul tdu in anul scolar 2020-20217? | Back to School
Post-COVID, 2020 | © MKOR Consulting
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4. SCENARIUL
g o FATA IN FATA

¥ ™ TEMERILE PARINTILOR FATA DE INVATAMANTUL FATA-IN-FATA, DUPA MEDIUL DE REZIDENTA

Parintii Ingrijorati de posibilitatea infectarii copiilor avand domiciliul in mediul rural (37%) difera semnificativ de cei ce locuiesc
n mediul urban foarte dezvoltat (42%).

De asemenea, numarul persoanelor din orase foarte mari care se tem de imbolnavirea la scoala a copilului lor este mai mare
cu 6% decat numarul celor din sate sau comune.

TEMERILE PARINTILOR REFERITOARE LA CURSURILE FATA-IN-FATA DUPA CICLUL DE INVATAMANT

% Total respondenti ingrijorati cu
orivire la cursurile fata-in-fata

Rural B Wbanmic B Urban mediu [ Wban mane

Copiii nu vor péstra distantarea socials | 4% = e
Copiil nu vor putea respecta cu strictete regulile da igiena | 43% GRS  aex
Unitatea de invatdmant nu detine spatiu pentru a realiza distantarea | @ m
sociala Sl
Copiii nu vor putea purta masca pe toata perioada desfdsurarii ;
cursurilor | s vos [
Copiii pot rispandi virusul in scoald si in afara ei | bz SR
Parintii nu vor avea o atitudine responsabila | 42% W% 7%
Coplil se pol imbolnavi la gradinila / scoala | 35% 'I'I’hm
Unitatea de invatamant nu va aplica corect mésurile de protectie | s 1ox

Copiii se expun riscului de imbalndvire cu Covid-19 pe drumul catre

I s 1o I T
0% 25 S0% 9% 100%

N=586 | Q: Care sunt ingrijordrile tale, referitoare la organizarea cursurilor fatg-in-fatd? & Q: Locuiesti in: | Back to School Post-COVID, 2020 | © MKOR Consulting
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5. SCENARIUL
T
SCENARIUL CURSURILOR MIXTE

31% dintre parinti opteaza pentru varianta mixta, alternand cursurile fata-in-fata cu cele la distantd, iar 28% considera ca
aceasta varianta de desfasurare a cursurilor este potrivita pentru copiii lor, cu un scor de adecvare de 3.7 din 7.

NIVELUL DE ADECVARE A CURSURILOR MIXTE DUPA CICLUL DE INVATAMANT

(scala 1-7)
% Total respondenti
Adecvare scizutd (1-3) Adecvare moderatd (4-5) Il Adecvare dicatd (6-7) Scor adecvare
N
Cursurile mixte sunt
PRESCOLAR | w4 T ‘ 3.2 considerate mai
> adecvate elevilor din
prwur | " [ ciclul gimnazial si
o - I el
LICEAL I A% 9% 3.9

N\

¥ 25 50

N=1067 | Q: Cum ti se pare acest mod de a organiza cursurile la inceputul noului an scolar, pentru copilul tédu? & Q: In ce clasd trece copilul téu in anul scolar 2020-20217? |
Back to School Post-COVID, 2020 | © MKOR Consulting
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017

PRIORITIZAREA MATERIILOR PREDATE FATA-IN-FATA (SCENARIUL MIXT)

Tn situatia In care se va opta pentru organizarea cursurilor mixte, prin alternarea cursurilor fata-in-fata cu cele la distanta, mai

mult de 9 din 10 parinti sunt de parere ca anumite materii trebuie predate prioritar in timpul orelor fata-in-fata.
Nevoia de prioritizare a materiilor predate fata-in-fata creste usor, odata cu ciclul scolar in care se afla copiii.

NEVOIA DE PRIORITIZARE A MATERIILOR PREDATE IN TIMPUL CURSURILOR FATA-IN-FATA DUPA CICLUL DE INVATAMANT

% Total respondenti
(exclusiv prescolari)
100% 9%

91% 92% 3%
?5\‘ I I I I
50%
25%
0%

General Primar Gimnazial Liceal

N=801| Q: Crezi cd sunt anumite materii pe care copilul tau ar trebui sd le facd, cu prioritate, in timpul cursurilor fatd-in-fata?
& Q:In ce clasd trece copilul tdu in anul scolar 2020-2021? | Back to School Post-COVID, 2020 | © MKOR Consulting
\A .
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5. SCENARIUL
MIXT

MATERII PRIORITARE PENTRU CLASELE PRIMARE (SCENARIUL MIXT)

0172

Matematica si limba romana sunt materiile pentru care opteaza aproape toti parintii elevilor din clasele primare, pentru a fi
predate In cadrul cursurilor fata-in-fata. Pozitia a treia In topul prioritatilor parintilor sunt limbile straine (64%).

Topul prioritatilor pentru predarea fata-in-fata este completat de materiile legate de dezvoltarea armonioasa a copiilor -
dezvoltare personala (25%) si educatie fizica (17%).

< > p— * Yr =
g ‘ |:|I:I|:||:| /
94% 92% 64% 25% 17%

Matematica Limba si literatura Limbi straine Dezvoltare Educatie fizica
romana personala

% Total respondenti cu
copii in ciclul primar

N=279 | Q: Care sunt cele mai importante materii pe care ai prefera sd le facd copilul tdu, in cadrul cursurilor fatd in fatd, la scoald? &
Q: In ce clasd trece copilul tdu in anul scolar 2020-20217 | Back to School Post-COVID, 2020 | © MKOR Consulting
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5. SCENARIUL
MIXT

MATERII PRIORITARE PENTRU CLASELE GIMNAZIALE (SCENARIUL MIXT)

0172

Matematica si limba romana sunt materiile pe care marea majoritate a parintilor elevilor din clasele gimnaziale le doresc a fi
predate In cadrul cursurilor fata-in-fata. Pozitia a treia in topul prioritatilor parintilor sunt limbile straine (59%).

Aproximativ 1din 3 parinti ai elevilor de gimnaziu sunt de parere ca informatica si fizica trebuie predate prioritar in timpul
cursurilor fata-in-fata.

v &Z :
96% 88% 59% 36% 33%

Matematica Limba romana Limbi straine Informatica / TIC Fizica

% Total respondenti cu
copii in ciclul gimnazial

N=232 | Q: Care sunt cele mai importante materii pe care ai prefera sd le facd copilul tdu, in cadrul cursurilor fatd in fatd, la scoald? X
Q: In ce clasd trece copilul tau in anul scolar 2020-2021? | Back to School Post-COVID, 2020 | © MKOR Consulting
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MIXT
012

MATERII PRIORITARE PENTRU CLASELE LICEALE (SCENARIUL MIXT)

La fel ca in cazul celorlalti parinti, majoritatea parintilor elevilor de liceu sunt de parere ca limba romana, matematica si
limbile straine trebuie predate prioritar in timpul cursurilor fata-in-fata. Limba romana devine insa cea mai importanta
materie pentru predarea fata-in-fata.

Informatica si fizica se pastreaza in top cinci materii prioritare pentru predarea fata-in-fata si in cazul elevilor din ciclul liceal.

=5 Z
84%  78%  51% 41%  29%

Limba romana Matematica Limbi straine Informatica / TIC Fizica

% Total respondenti cu
copii in ciclul liceal

N=230 | Q: Care sunt cele mai importante materii pe care ai prefera sd le faca copilul tau, In cadrul cursurilor fatd in fatd, la scoald? X
Q: In ce clasd trece copilul tdu in anul scolar 2020-20217 | Back to School Post-COVID, 2020 | © MKOR Consulting
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5. SCENARIUL
MIXT

NIVELUL DE iINGRIJORARE FATA DE CURSURILE MIXTE

Parintii se simt relativ ingrijorati cu privire la sanatatea copiilor lor in cazul alternarii cursurilor, usor mai putin decat in cazul
cursurilor fata-in-fata (4.40 puncte din 7, fatd de 4.73 puncte in cazul cursurilor fata in fata). Increderea parintilor in
capacitatea unitatilor de invatamant de a aplica cu strictete masurile de limitare a raspandirii COVID-19 in varianta cursurilor
mixte este similara cu ingrijorarea lor privind sanatatea copiilor (4.42 puncte din 7).

Ingrijorarea parintilor fata de sdnatatea copiilor lor creste pe masura ce nivelul de incredere in capacitatea unitatilor de
invatamant de a asigura aplicarea masurilor de siguranta a sanatatii scade.

NIVELUL DE INGRIJORARE IN PRIVINTA SANATATII COPIILOR vs
INCREDEREA IN CAPACITATILE UNITATILOR DE INVATAMANT DE A ASIGURA MASURILE NECESARE SIGURANTEI SANATATII

(scald 1-7) % Total respondenti

B Teama de imbolndvire @ incredere in unitatea de invatdmant

5 z
3 9
m
= o]
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General Prescolar Primar Gimnazial Liceal

N=1067 | Q: Cat de ingrijorat(d) esti de faptul cd sdndtatea copilului tdu va avea de suferit in situatia alterndrii cursurilor fatd-in-fatd cu cele la distantd? Vs Q: Cata
incredere ai cd gradinita /scoala copilului tdu are resursele pentru a aplica mdsurile necesare pentru siguranta sandtdtii copilului tdu, in cazul alterndrii cursurilor la
distantd cu cele fatd in fatd? | Back to School Post-COVID, 2020 | © MKOR Consulting
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5. SCENARIUL
MIXT

NIVELUL DE INCREDERE FATA DE CURSURILE MIXTE

ol

Parintii au mai degraba o incredere moderata spre scazuta in calitatea invatarii alternative, cu 0 medie de 3.6 puncte din 7.

Cel mai mic scor este acordat in randul parintilor elevilor de liceu (3.2 puncte).

NIVELUL DE INCREDERE FATA DE CALITATEA fNVATARII DUPA CICLUL DE TNVATAMANT (scala 1-7)
% Total respondenti

Incredens scazutd (1-3 Incredere mocleratd (4-5) W Incedens ridicald (6-7) Nivel incredere

\

Cursurile alternative

tind sa fie investite

= ~EE cu mai multa

~ incredere de catre
parintii cu copii de

35 cl.ase primare sau

gimnaziale.

PRIMAR 7% 4% 3.8

GIMMATLAL % 43%

LICEAL 9% BN 3.2

AN

N=1067 | Q: In ce mdsurd crezi cd grddinita /scoala in care invatd copilul tdu are posibilitatea de a oferi un proces educational de calitate, in cazul alterndrii
cursurilor la distantd cu cele fatd in fatd? (ex: echipamente, profesori pregdtiti, platforme online de comunicare etc.) & Q: In ce clasd trece copilul tdu in anul
scolar 2020-2021? | Back to School Post-COVID, 2020 | © MKOR Consulting
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6. SCENARIUL
O LA DISTANTA

SCENARIUL CURSURILOR LA DISTANTA

Varianta continuarii scolii la distanta la inceputul anului scolar 2020 - 2021 este considerata slab adecvata in randul tuturor
parintilor, indiferent de ciclul scolar in care se afla elevii.

Doar 14% dintre parinti opteaza pentru cursurile la distantg, in timp ce mai putin de 2 din 10 parinti considera ca aceasta
varianta de organizare a cursurilor este adecvata pentru copiii lor.

NIVELUL DE ADECVARE A CURSURILOR LA DISTANTA DUPA CICLUL DE INVATAMANT (scal& 1-7)

% Total respondenti

Adecvare scizutl (1-3) Adecvare moderats (4-5] [l Adecvane ncicatd (-] Scor adecvare

\

Cursurile la distanta

PRESCOLAR 6% 19'&‘ 2.6 tind sa fie mai

~ acceptate in randul
parintilor elevilor din

GIMMAZIAL e 1.“,_ 29 clasele gimnaziale.

/

N=1067 | Q: Cum ti se pare acest mod de a organiza cursurile la inceputul noului an scolar, pentru copilul tdu? | Back to School Post-COVID, 2020 | © MKOR Consulting
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a
o MASURI PENTRU IMBUNATATIREA CALITATII CURSURILOR LA DISTANTA

Parerile parintilor in ceea ce priveste imbunatatirea cursurilor la distanta sunt impartite, cele mai multe dintre ele
referindu-se la interactiunea directa a copiilor cu cadrele didactice si comunicarea transparenta si eficienta. Aproape
jumatate dintre parinti (47%) sunt de parere ca este necesard interactiunea zilnica si directa cu profesorii, precum si
sprijinul direct al acestora atunci cand este nevoie.

Accesul la scoala online este o alta directie de imbunatatire, in special In privinta echipamentelor necesare conectarii la
cursurile online (35%).

MASURI PENTRU IMBUNATATIREA INVATARII LA DISTANTA
% Total respondenti
Sprijin direct din partea profesorilor, la nevoie

nteractiune directa cu profesori, zilnic

INTERACTIUNEA CU
PROFESORII

Verificarea activitdtii si feedback constant din partea profesorilor
Cursuri inregistrate video accesibile oricand copilului
Comunicare ransparenta despre evaluarea si natarea copilulul

Canale unitare de comunicare si invatare online

Echipamente pentru conectarea la sceala online
P :

Acces constant |a Internet pentru conectarea la scoala online 20%
Materiale tiparite 3%
|
Materiale printabile 34%
|

Mai multa interactiune cu colegil 2%
|

N=1067 | Q: Gandeste-te la unul dintre scenariile de invdtare la distantd, fie partial, fie total. Ce crezi cd I-ar ajuta cel mai mult pe copilul tdu sd
beneficieze de o bund invdtare la distantd? | Back to School Post-COVID, 2020 | © MKOR Consulting
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a
o MASURI PENTRU iMBUNATATIREA CALITATII CURSURILOR LA DISTANTA

Dorinta parintilor de a avea feedback constant din partea profesorilor si de a le fi comunicata metoda de evaluare a
elevului creste proportional cu varsta copiilor.

Exista o diferenta semnificativa intre ciclul prescolar, unde doar un respondent din 10 isi doreste o verificare a activitatii in mod
constant, spre deosebire de ciclurile primare sau gimnaziale, unde 31%, respectiv 32% dintre parinti doresc sa fie la curent cu
activitatea copiilor lor.

TOP 5 MASURI PENTRU IMBUNATATIREA INVATARII LA DISTANTA DUPA CICLUL DE INVATAMANT

% Total respondenti

B Prescolar Primar M Gimnazial W Liceal

Sprijin direct din partea profesorilor, la nevoie

Interactiune directd cu profesorii, zilnic

Verificarea activitatii si feedback constant din partea profesorilor
Cursuri inregistrate video accesibile oricand copilului
Comunicare transparentad despre evaluarea si notarea copilului
Canale unitare de comunicare si invatare online

Echipamente pentru conectarea la scoala online

Acces constant la Internet pentru conectarea la scoala online
Materiale tiparite

Materiale printahbile

Mai multa interactiune cu colegii, online

N=1067 | Q: Gdndeste-te la unul dintre scenariile de invdtare la distantd, fie partial, fie total. Ce crezi cd I-ar ajuta cel mai mult pe copilul tdu sd beneficieze de

X, o bund invatare la distantd? & Q: In ce clasd trece copilul tdu in anul scolar 2020-20217? | Back to School Post-COVID, 2020 | © MKOR Consulting
UL
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6. SCENARIUL
o} LA DISTANTA

MASURI PENTRU iMBUNATATIREA CALITATII CURSURILOR LA DISTANTA

Canalele unitare de comunicare pentru profesori si elevi sunt dorite atat de persoanele din mediul rural, cat si de cele din
mediul urban, intr-o proportie asemanatoare (36% rural, 41% urban).

39% dintre cei care doresc cursuri video inregistrate vin din orase cu peste 100.000 de locuitori.

TOP 5 MASURI PENTRU IMBUNATATIREA INVATARII LA DISTANTA DUPA MEDIUL DE REZIDENTA

% Total respondenti

Rural W Urbanmic B Urban mediu B Urbkan mare

Sprijin direct din partea profesorilor, la nevoie

Cursuri online, care sa permita interactiunea directd cu profesorii, zilnic
Verificarea activitatii scolare si feedback constant din partea profesorilor
Cursuri inregistrate video, accesibile oricdnd

Comunicare transparentd despre felul in care va fi evaluat si notat copilul
Canale unitare de comunicare si invatare online pentru profesori si elevi
Echipamente tehnice pentru conectarea la scoala online

Acces constant la Intermnet pentru conectarea |a scoala online

Materiale tiparite / printate: cursuri si fise de lucru

Materiale printabile: cursuri si fise de lucru

Mai multd interactiune cu colegii, online

0% 25% 50 75% 100%

N=1067 | Q: Gandeste-te la unul dintre scenariile de invdtare la distantd, fie partial, fie total. Ce crezi cd I-ar ajuta cel mai mult pe copilul tdu sd beneficieze de o
) bund invdtare la distantd? & Q: Locuiesti in: | Back to School Post-COVID, 2020 | © MKOR Consulting
N,
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6. SCENARIUL
O LA DISTANTA

NIVELUL DE INCREDERE FATA DE CALITATEA ACTULUI EDUCATIONAL

Nivelul de incredere al parintilor in calitatea educatiei la distanta este unul relativ scazut, de 3.6 puncte din 7. Cea mai scazuta
incredere o0 au cei cu copii la nivel de liceu (3.2 puncte din 7), iar cea mai mare incredere o acorda parintii copiilor prescolari sau
in clasele primare.

INCREDEREA IN CAPACITATEA DE ASIGURARE A UNUI ACT EDUCATIONAL DE CALITATE, DUPA CICLUL DE INVATAMANT
(scala 1-7)

% Total respondenti

incredere scinul (1.3) Incredere moderats (4-5) ([l Incredere idicatd {87 Nivel incredere

\

Increderea cea mai

PRESCOLAR 5% m‘ 3.7 scazuta 1n calitatea

> educatiei la distanta
o au parintii copiilor

IMHATIAL 7% m_ 3.5 de clase liceale.

N=1067 | Q: In ce mdsurd crezi cd gradinita / scoala copilului tdu are posibilitatea de a oferi un proces educational de calitate, in cazul revenirii la
cursurile la distantd? & Q: In ce clasd trece copilul téu In anul scolar 2020-2021? | Back to School Post-COVID, 2020 | © MKOR Consulting

Market Opportunity Research BACK TO SCHOOL POST-COVID © 2020 | Bcontact@mkor.ro 37


https://mkor.ro/studii/back-to-school-post-covid-2020/
mailto:contact@mkor.ro
#
#
#
#
#
#
#
#
#
#

a
TEMERILE PARINTILOR FATA DE INVATAMANTUL LA DISTANTA

Centrul preocuparilor parintilor cu privire la organizarea cursurilor la distanta este legat de felul in care sunt afectati copiii lor,
fie din cauza lipsei socializarii sau a timpului petrecut in fata calculatorului, fie din cauza dificultatii de asimilare a materiei
predate online.

1din 3 parinti se tem ca actul educativ este mai slab in cazul cursurilor la distanta din cauza lipsei de pregatire si implicare a
cadrelor didactice. Lipsa resurselor tehnice necesare scolii online este o problema consemnata de aproape 2 din 10 parinti, in
timp ce 1din 3 nu au posibilitatea de a sta acasa cu copiii si a-i sprijini in procesul de invatare la distanta.

TEMERILE PARINTILOR REFERITOARE LA CURSURILE LA DISTANTA

% Total respondenti ingrijorati cu privire la cursurile la distanta

N

Lipsa socializarii
Timp indelungat in fata ecranului
Meatentia la lectiile la distanta r COPII
Lipsa unul program si a rutinel de invitare
Dificultatea asimilarii informatiilor predate J
Cadre didactice nepregdtite pentru predarea la distanta 38%
CADRE
Lipsa transparentel metodelor de evaluare si notare T q DIDACTICE
Cadre didactice slab implicate in predarea |a distanta 4%
§ <
Imposiblilatea parintilor de a sta acasd cu coplil |8 m
Imposibilitatea panntilor de a ajuta copiii acasa R L RESURSEI—E
PARINTILOR
Lipsa resurselar tehnice necesare invitarii de acasa | REES
aF B 1y T
\.i . N=1067 | Q: Care sunt ingrijordrile tale, referitoare la organizarea cursurilor la distantd? | Back to School Post-COVID, 2020 | © MKOR Consulting
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a
TEMERILE PARINTILOR FATA DE INVATAMANTUL LA DISTANTA, DUPA CICLUL DE iNVATAMANT

Parintii prescolarilor si ai copiilor de clase primare se afla mai des in imposibilitatea de a sta acasa cu ei In timpul desfasurarii
cursurilor online si sunt mai ingrijorati de lipsa socializarii celor mici in aceasta varianta de reluare a scolii.

Pe de alta parte, parintii liceenilor sunt semnificativ mai ingrijorati de metodele netransparente de notare din timpul predarii
online, comparativ cu alte grupe de varsta.

TEMERILE PARINTILOR REFERITOARE LA CURSURILE LA DISTANTA DUPA CICLURILE SCOLARE

% Total respondenti

W Prescolar Primar W Gimnazial W Liceal

Lipsa sacializarii T

Timp indefungat in fata ecranului g%
MNeatentia la lectiile la distanta EEY Y 2%

Lip=a unul program si a rutinei de invatare ERE EL Y 26
Dificultatea asimilirii informatiilor predate zo% [

Cadre didactice nepregatite pentru predarea la distanta
Lipsa transparentei metodelor de evaluare si notare
Cadre didactice slab implicate in predarea la distantd
Imposibiliatea parintilor de a sta acasa cu coplii
Imposibilitatea parintilor de a ajuta copiii acasa

Lipsa resurselar tehnice necesare invatarli de acasa

50% 7E% 100%

N=1067 | Q: Care sunt ingrijordrile tale, referitoare la organizarea cursurilor la distantd? & Q: In ce clasd trece copilul téu in anul scolar 2020-20217 |

\J( . Back to School Post-COVID, 2020 | © MKOR Consulting
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a
BARIERE TEHNOLOGICE

In ceea ce priveste accesul la resurse, 23% dintre copii nu au acces la o conexiune de internet viabila, functionala, pentru
conectarea la cursuri online.
Pe de alta parte, aproape jumatate dintre copii detin cel putin un dispozitiv pe care il folosesc individual pentru conectarea la
cursurile online si tot atatia impart acelasi echipament cu unul sau mai multi membri ai familiei.
Doar o treime dintre copii detin o imprimanta acasa, cu ajutorul careia pot printa planurile de lectii ori fisele de lucru necesare
invatarii la distanta.

ACCESUL LA ECHIPAMENTE S| RESURSE NECESARE INVATARII LA DISTANTA

% Total respondenti

W Da
5 s - Hu
Are conexiune viabild la Internet 23%
Stie 53 foloseasca echipamentele pentru lectii online 43%
Foloseste individual echipamentele pentru lectiile online 4%
Imparte echipamentele pentru lectille online cu alti membri ai familiei 55%
Are imprimanta 68%
04 25% Eir 75% 100%

N=1067 | Q: Copilul tdu: | Back to School Post-COVID, 2020 | © MKOR Consulting
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6. SCENARIUL
o} LA DISTANTA

BARIERE TEHNOLOGICE

Adolescentii cu varste de gimnaziu si de liceu sunt mai pregatiti sa foloseasca dispozitivele necesare conectarii la lectiile online.

Dintre cei care considera ca au copii cu notiuni necesare utilizarii dispozitivelor, 67% sunt in ciclurile gimnazial sau liceal, in
timp ce un sfert dintre copiii ce impart echipamentele cu familia lor sunt prescolari.

ACCESUL LA ECHIPAMENTE S| RESURSE NECESARE INVATARII LA DISTANTA DUPA CICLURI SCOLARE

N ; ) . % Total respondenti
B Prescolar Primar B Gimnazial B Liceal '

Are conexiune viabild la Internet

-~
o [0

Stie =4 foloseascd echipamentele pentru lectii online(QiEE .
Foloseste individual echipamentele pentru lectiile online
imparte echipamentele pentru lectiile onling cu alti membri ai familiel

Are imprimanta

0% 25% al% 13% 100%

N=1067 | Q: Copilul tdu: & Q: In ce clasd trece copilul tdu in anul scolar 2020-2021? | Back to School Post-COVID, 2020 | © MKOR Consulting
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6. SCENARIUL
o} LA DISTANTA

BARIERE TEHNOLOGICE

Din punctul de vedere al mediilor de provenienta al respondentilor, copiii din mediul rural au aproximativ aceleasi conditii si
cunostinte tehnologice ca cei din zona urbana dezvoltata.

Notd: Trebuie tinut cont de faptul cd studiul a fost realizat in mediul online, fiind targetati respondenti care deja au acces la resurse
tehnologice (Internet).

ACCESUL LA ECHIPAMENTE SI RESURSE NECESARE INVATARII LA DISTANTA DUPA MEDIUL DE REZIDENTA

% Total respondenti

Rural ™ Urbanmic @ Urban mediv @ Urban mare

Are conexiune viabila la Internet | 4% 12%
Stie sd foloseascd echipamentele pentru lectii online |
Foloseste individual echipamentele pentru lectiile online |

Imparte echipamentele pentru lectiile anling cu alti membri ai Tamiliei |

Are imprimanta

0% Z5% 0% 3% 100%

N=1067 | Q: Copilul tdu: & Q: Locuiesti in: | Back to School Post-COVID, 2020 | © MKOR Consulting
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7. DIFICULTATILE
PARINTILOR

DIFICULTATILE PARINTILOR iN TIMPUL SCOLII LA DISTANTA
CAPACITATEA PARINTILOR DE A SPRIJINI COPIII iN TIMPUL CURSURILOR LA DISTANTA

Mai mult de jumatate dintre parinti spun ca Isi vor putea sustine Tn mica masura (44%) sau deloc (7%) copiii In activitatea lor
scolard, in situatia organizarii cursurilor la distanta (fie total, fie in varianta mixta).

In acelasi timp, 42% dintre ei considera ca se pot implica in procesul educational al copiilor in destul de mare (19%) si mare
masura (23%).

CAPACITATEA DE SUSTINERE PARENTALA, PE PARCURSUL CURSURILOR LA DISTANTA

% Total respondenti
24%
25% 23%

20%

%

4%
3%

Foarte mailt Desiul de mult Destul de putin Foarte putin Dl Sprijinul parental nu este necesar Mu Etiu

N=1067 | Q: In ce mdsurd crezi cd Iti vei putea ajuta copilul in activitatea scolard? | Back to School Post-COVID, 2020 | © MKOR Consulting
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a
CAPACITATEA PARINTILOR DE A SPRIJINI COPIII IN TIMPUL CURSURILOR LA DISTANTA, DUPA CICLUL DE
INVATAMANT

Liceenii sunt cei care au cel mai putin nevoie de ajutor pentru cursurile onling, astfel incat 10% dintre parintii lor nu vor avea
nevoie de a face eforturi deosebite pe durata invatamantului la distanta.

Parintii prescolarilor se afla in cel mai ridicat grad de dificultate, peste doua treimi (68%) nu vor putea deloc sau vor putea doar
intr-o mica masura sa-si ajute copiii In situatia derularii cursurilor la distanta.

CAPACITATEA DE SUSTINERE PARENTALA DUPA CICLUL DE INVATAMANT
% Total respondenti

B Deloc Feoarte putin Destul de putin - @ Destul de mult B Foarte mult Mu sunt sigur(&) ¢ Mu atiu Hu ze aplicd / Copilul nu are nevoie de prezenta paringilor

GEMERAL 20%

PRESCOLAR 3%
PRIMAR 1?!_
GIMMAZIAL % 29%
LICEAL 20%
0% 25% a0% T5% 100

N=1067 | Q: In ce mdsurd crezi cd iti vei putea ajuta copilul in activitatea scolard? & Q: In ce clasd trece copilul téu in anul scolar 2020-20217 |

. Back to School Post-COVID, 2020 | © MKOR Consulting
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a
CAPACITATEA PARINTILOR DE A SPRIJINI COPIII iN TIMPUL CURSURILOR LA DISTANTA

Parintii din mediul rural si urban mic isi vor putea ajuta copiii pe parcursul cursurilor la distanta intr-o proportie mai mare fata
de cei din mediul urban mediu sau mare (45% si 43%, fata de 38%, respectiv 39%).

Mai mult de jumatate (56%) dintre parintii cu domiciliul Tn orase mari au capacitate limitata sau nu vor reusi deloc sa fie alaturi
de copiii lor, in timpul cursurilor la distanta.

CAPACITATEA DE SUSTINERE PARENTALA DUPA MEDIUL DE REZIDENTA
% Total respondenti

B Deloc Foarte pulin Destul de pujin W@ Destul de mult B Foarte mull 8 Ny sunt sigui(d)  Nu gtia Mu e aplicd / Copilul nu are nevoie de prezenia pdrintilor

GEMNERAL 20%

RURAL 19%
URBAN MIC 7%
URBAN MEDIU 20%
URBAN MARE 1%
0% 25% 50% fa% 100%

N=1067 | Q: In ce mdsurd crezi cd Iti vei putea ajuta copilul in activitatea scolard? & Q: Locuiesti In: | Back to School Post-COVID, 2020 | © MKOR Consulting
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7. DIFICULTATILE
o} PARINTILOR

LIMITARILE PARINTILOR DE A SPRIJINI COPIII iN TIMPUL CURSURILOR LA DISTANTA

Intr-o proportie de 62%, parintii au dificultati de sustinere a copiilor pe parcursul cursurilor desfasurate la distanta, deoarece nu
au cu cine sa lase copiii acasa.

In plus, aproape jumatate dintre parinti nu au timpul necesar pentru a acorda sprijin copiilor in procesul de invatare la
distanta, ori pentru realizarea diferitelor proiecte scolare.

LIMITARILE PARINTILOR DE A SPRIJINI COPIII, IN TIMPUL CURSURILOR LA DISTANTA

% Total respondenti cu capacitate
limitata de sustinere a copiilor in
timpul cursurilor la distanta

Copiii nu au cu cine =3 stea acasé

Parintii nu au timp pentru a sprijini copilul in realizarea sarcinilor scolare la

distantld
Parintii nu au cunostintele necesare pentru a sustine invatarea copilului 7%
Coplil nu au condith prielnica invatani online 16%

Parintii nu stiu 54 utilizeze echipamentele necesare conectarii la scoala online 68

N=544 | Q: Care sunt motivele pentru care nu-ti vei putea ajuta copilul in activitatea scolard, in perioada cursurilor la distantd? |
Back to School Post-COVID, 2020 | © MKOR Consulting
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7. DIFICULTATILE
o} PARINTILOR

LIMITARILE PARINTILOR DE A SPRIJINI COPIII iN TIMPUL CURSURILOR LA DISTANTA

Cu cat se avanseaza in nivelul scolar, cu atat parintilor le este mai greu sa isi ajute copiii la lectiile la distanta.

4 din 10 liceeni nu pot fi ajutati de parinti in timpul cursurilor la distanta, din cauza cunostintelor digitale limitate, acestia
diferentiindu-se semnificativ de ceilalti parinti.

Totodata, parintii elevilor de gimnaziu stiu cel mai putin cum sa utilizeze echipamentele necesare conectarii la scoala online.

CAPACITATEA DE SUSTINERE PARENTALA, PE PARCURSUL CURSURILOR LA DISTANTA DUPA CICLUL DE INVATAMANT

% Total respondenti cu capacitate
limitata de sustinere a copiilor in
timpul cursurilor la distanta

w D

B Prescolar Primar B Gimnazial W Liceal

Copiii nu au cu cine 58 stea acasd

Parintii nu au timp pentru a sprijini copilul in realizarea
sarcinilor scolare la distanta

Parintii nu au cunostintele necesare pentru a sustine invatarea
copilului

Copiii nu au conditii prielnice invatarii online N%

I £
* &
_/

Parintii nu stiu sa utilizeze echipamentele necesare conectarii
la scoala online

0% 25% 50% 5% 100%
N=544 | Q: Care sunt motivele pentru care nu-ti vei putea ajuta copilul in activitatea scolard, in perioada cursurilor la distantd? &
L Q:In ce clasd trece copilul tau in anul scolar 2020-2021? | Back to School Post-COVID, 2020 | © MKOR Consulting
N
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a
LIMITARILE PARINTILOR DE A SPRIJINI COPIII iN TIMPUL CURSURILOR LA DISTANTA

Parintii care locuiesc In orasele mari si medii tind sa Nu poata ramane cu copiii acasa, in timp ce parintii copiilor din mMediul
rural si orase mici nu au timpul necesar pentru a-si putea ajuta copiii In procesul de invatare, in timpul cursurilor la distanta.

O diferenta statistic semnificativa se remarca in cazul copiilor din orasele mici, carora le lipsesc mai mult conditiile prielnice
pentru invatarea online, comparativ cu restul copiilor.

CAPACITATEA DE SUSTINERE PARENTALA, PE PARCURSUL CURSURILOR LA DISTANTA

DUPA MEDIUL DE REZIDENTA _ _
’ % Total respondenti cu capacitate

limitata de sustinere a copiilor in

timpul cursurilor la distanta
Rural B Urbanmic W Urban medic W Urban mara

Coplii nu au cu cine 5a stea acasa 6%
Parintii nw au timp pentru a sprijini copilul in realizarea sarcinilor gcolare la
distanta

Parintii nu au cunostintele necesare pentru a sustine invdtarea copilului

Copili nu au conditii prielnice invatarii online
[
Parintii nu stiu 53 utilizeze echipamentele necesare conectanii la scoala
onling |
0% 25% 50% 75% 100%
N=544 | Q: Care sunt motivele pentru care nu-ti vei putea ajuta copilul in activitatea scolard, in perioada cursurilor la distantd? &
Q: Locuiesti In: | Back to School Post-COVID, 2020 | © MKOR Consulting
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a
SOLUTIILE PARINTILOR iN TIMPUL CURSURILOR LA DISTANTA

Un sfert dintre parinti vor apela la rude care sa supravegheze copilul in timpul cursurilor la distanta (26%) sau vor lucra de
acasa, atunci cand este posibil (24%).

Doar 2% dintre respondenti se gandesc sa angajeze personal specializat (bone) care sa stea cu copilul lor, iar 7% nu au gasit
nca o solutie pentru aceasta posibila situatie.

SOLUTIILE PARINTILOR PE PARCURSUL CURSURILOR LA DISTANTA

% Total respondenti cu capacitate
limitata de sustinere a copiilor in
timpul cursurilor la distanta
Apeldam la rude care pot sta cu copilul

Lucru de acasd, cu program flexibi 24%
Adaptam programul de lucru de la serviciu 21%

Copilul nu are nevoie de prezenta / sprijinul parintilor

Eu / partenerul renuntam la serviciu

Ajutor reciproc, cu prieteni care se afld in aceeasi situatie

Mu am o solutie, las copilul singur

Apelam la serviciile unei bone

Mu stiu / Nu m-am gandit

N=490 | Q: Ce va face familia ta in cazul in care va continua invdtarea la distantd si in toamna acestui an, pentru a sta cu copilul si a-I ajuta in activitatea scolard? |
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a
SOLUTIILE PARINTILOR iN TIMPUL CURSURILOR LA DISTANTA

Mai mult de jumatate dintre cei care nu au nevoie de supraveghere parentald sunt liceeni, iar 38% dintre parintii care nu s-au
gandit inca la o solutie pentru cursurile la distanta au copii de gimnaziu.

Dintre cei 11% care vor renunta la locul de munca pentru a sta acasa cu copilul, 54% au copii in ciclul primar de invatamant.

De asemenea, 4 din 10 parinti care se ajuta reciproc cu alti parinti in aceeasi situatie au copii in clasele primare.

SOLUTIILE PARINTILOR PE PARCURSUL CURSURILOR LA DISTANTA DUPA CICLUL DE INVATAMANT

% Total respondenti cu capacitate
limitata de sustinere a copiilor in

timpul cursurilor la distanta
B Prescolar Primar M Gimnazial W Liceal

Apelam la rude care pot sta cu copilul h 43%
Lucru de acasa, cu program flexibil 24% 35% TR

Pk
Adaptam programul de lucru de la serviciu 3%

Copilul nu are nevoie de prezenta / sprijinul parintilor

Eu / partenerul renuntam la serviciu

Ajutor reciproc, cu prieteni care se afla in aceeasi situatie
MNu am o solutie, las copilul singur

Apelam la serviciile unei bone

MNu stiu / Nu m-am gandit
0% 25% 50% 75% 100%
N=490 | Q: Ce va face familia ta in cazul in care va continua invdtarea la distantd si in toamna acestui an, pentru a sta cu copilul si a-1 ajuta in

W/ activitatea scolard? & Q: In ce clasd trece copilul tdu in anul scolar 2020-20217 | Back to School Post-COVID, 2020 | © MKOR Consulting
N
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a
SOLUTIILE PARINTILOR iN TIMPUL CURSURILOR LA DISTANTA

Cei care vor apela la serviciile unei bone vin preponderent din mediul urban mare (63%).

Aproape jumatate dintre cei care renunta la serviciu provin din mediul rural (48%), la fel si cei care isi adapteaza programul de
lucru dupa nevoile copilului (46%).

SOLUTIILE PARINTILOR PE PARCURSUL CURSURILOR LA DISTANTA DUPA MEDIUL DE REZIDENTA

% Total respondenti care nu isi pot
ajuta copiii In Scenariul mixt
Rural B Urban mic B Urban mediu W Urban mare

Apeladm la rude care pot sta cu copilul |
Lucru de acasa, cu program flexibil :

Adaptam programul de lucru de la serviciu
Copilul nu are nevoie de prezenta / sprijinul parintilor |
Eu / partenerul renuntam la serviciu |
Ajutor reciproc, cu prieteni care se afld in aceeasi situatie |
MNu am o solutie, las copilul singur :

Apelam la serviciile unei bone
[

MNu stiu / Nu m-am géndit
I

0% 25% 0% 5% 100%

N=490 | Q: Ce va face familia ta in cazul in care va continua invdtarea la distantd si in toamna acestui an, pentru a sta cu copilul si a-I gjuta in activitatea scolard?

. & Q: Locuiesti in: | Back to School Post-COVID, 2020 | © MKOR Consulting
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COMUNICAREA PE PERIOADA STARII DE URGENTA

CALITATEA INFORMARII iN PERIOADA STARII DE URGENTA (MARTIE - IUNIE 2020)

Respondentii considera ca au fost informati la nivel moderat, acordand 4.1 puncte din 7 calitatii actului de informare pe
perioada starii de urgents, legat de schimbarile ce aveau sa fie implementate odata cu inchiderea scolilor.

NIVELUL DE INFORMARE LEGAT DE CURSURILE LA DISTANTA, DUPA CICLUL DE INVATAMANT

% Total respondenti

at et {1-3) Koderst (4-58) 1 Bine Infoemat (6-7) Scor informare
. IR -
PRESCOLAR 3% 3% ‘ 3.9
LICEAL | P 3% ‘ 3.8

a8

N=1067 | Q: Cat de bine consideri cd ai fost informat despre schimbdrile care au avut loc in modul de desfdsurare a activitdtii scolare a
copilului tdu, dupd inchiderea cursurilor fatd-in-fatd (11 martie - 12 iunie) ? & Q: In ce clasd trece copilul tdu in anul scolar 2020-20217 |
Back to School Post-COVID, 2020 | © MKOR Consulting
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CU PARINTII
CALITATEA INFORMARII iN PERIOADA STARII DE URGENTA (MARTIE - IUNIE 2020)

Respondentii avand rezidenta in zone rurale, urban mic si urban mediu considera ca au fost mai bine informati, comparativ cu
cei din zone urbane foarte dezvoltate.

41% dintre parintii din orase foarte dezvoltate declara ca au fost foarte slab informati, acordand punctaje intre 1si 3din 7
posibile.

NIVELUL DE INFORMARE LEGAT DE CURSURILE LA DISTANTA, DUPA MEDIUL DE REZIDENTA

% Total respondenti

Scor adecvare

5T 11}

N=1067 | Q: Cat de bine consideri cd ai fost informat despre schimbdrile care au avut loc in modul de desfdsurare a activitdtii scolare a copilului tau,
dupd inchiderea cursurilor fatd-in-fatd (11 martie - 12 iunie) ? & Q: Locuiesti in: | Back to School Post-COVID, 2020 | © MKOR Consulting
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8. COMUNICAREA
CU PARINTII

NEVOIA DE INFORMARE, iN PERIOADA STARII DE URGENTA (MARTIE - IUNIE 2020)

Informatiile privind activitatea si evolutia scolara a copilului au lipsit pentru jumatate dintre respondenti (53%). Pe locul al

doilea in topul informatiilor pe care parintii si-ar fi dorit sa le aiba pe durata celui de-al doilea semestru al anului scolar trecut se
afla detaliile privind evaluarea copiilor (47%).

Mai mult, 32% dintre respondenti si-ar fi dorit sa afle mai multe despre platformele online utilizate, dar si despre modul in care
se folosesc acestea.

Market Opportunity Research

INFORMATII NECESARE IN TIMPUL CURSURILOR LA DISTANTZ\
% Total respondenti care au

considerat nivelul de
informare scazut

Infarmatii despre evolufia copilului

nformatii despre metodele de evaluare a elevilor

nformatii despre modul de realizare a actului educaticnal

nformatii despre platformele de comunicare siinvitare online folosite
gi modul de utilizare a acestora

Informatii clare despre modul de sustinere a examenelor

N=770 | Q: Ce informatii ti-au lipsit pe parcursul cursurilor la distantd, din perioada 11 martie-12 iunie? | Back to School Post-COVID, 2020 | © MKOR Consulting
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8. COMUNICAREA
CU PARINTII

NEVOIA DE INFORMARE, iN PERIOADA STARII DE URGENTA (MARTIE - IUNIE 2020)

Majoritatea parintilor carora le-au lipsit informatii in perioada starii de alerta au copii de liceu, iar principala informatie care a
lipsit a fost despre desfasurarea examenelor (57%).

Cu cat copiii sunt mai mari, cu atat parintii doresc mai mult sa fie informati despre metodele de evaluare si modul de
desfasurare a orelor.

INFORMATII NECESARE IN TIMPUL CURSURILOR LA DISTANTA, DUPA CICLUL DE INVATAMANT .
' ' ' % Total respondenti care au

considerat nivelul de

B Prescalar Primar W Gimnazial W Liceal informare scazut

Informatii despre evolutia copilului
Informatil despre metodele de evaluare a elevilor

Infarmatii despre madul de realizare a actului educational

Informatii despre platformele de comunicare si invatare online folosite si
modul de utilizare a acestora

Informatii clare despre modul de sustinere a examenelor

0%

N=770 | Q: Ce informatii ti-au lipsit pe parcursul cursurilor la distantd, din perioada 11 martie-12 iunie? & Q: In ce clasd trece copilul tGu in anul scolar
o 2020-2021? | Back to School Post-COVID, 2020 | © MKOR Consulting
N
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8. COMUNICAREA
CU PARINTII

NEVOIA DE INFORMARE, iN PERIOADA STARII DE URGENTA (MARTIE - IUNIE 2020)

Aproape jumatate dintre parintii care ar fi dorit sa fie mai bine informati despre examenele din vara anului 2020 au domiciliul
in mediul urban mare (48%).

INFORMATII NECESARE IN TIMPUL CURSURILOR LA DISTANTA, DUPA MEDII DE REZIDENTA
% Total respondenti care au

Aurai Urban mic @ Urban mediu Il Urban mare congderat mveluvl de
| informare scazut

Informafil despre metodete de evaluane a elevilor A% lﬂ_

Informatil despre modul de realizare a actulul educational % 11w 15 1%

nformatii despre platformele de comunicare si invdtare online folosite i S
modul de utilizare a acestora ] L

Informatii clare despre modul de sustinere a examenslor % 1%

25 BT 7% 100%

N=770 | Q: Ce informatii ti-au lipsit pe parcursul cursurilor la distantd, din perioada 11 martie -12 iunie? & Q: In ce clasd trece copilul tdu in anul scolar
2020-2021? | Back to School Post-COVID, 2020 | © MKOR Consulting

WM

Market appnnu&y)memn BACK TO SCHOOL POST-COVID © 2020 | Bcontact@mkor.ro 56


https://mkor.ro/studii/back-to-school-post-covid-2020/
mailto:contact@mkor.ro
#
#
#
#
#
#
#
#
#
#

8. COMUNICAREA
CU PARINTII

INFORMAREA iN ANUL SCOLAR 2020 - 2021
SURSE DE INFORMARE DESPRE DESFASURAREA PROCESULUI EDUCATIONAL iN NOUL AN SCOLAR

Sursele mass-media sunt printre cele mai putin populare, semn ca parintii acceseaza mai degraba sursele oficiale decat presa.

Principalele surse de informare despre noul an scolar vor fi cele locale, respectiv dirigintii sau invatatorii copiilor, pentru 73%
dintre respondenti, iar 54% dintre parinti vor apela la conducerea unitatii de invatamant pentru a afla informatii relevante
despre cursuri. 4 din 10 parinti vor urmari informarile oficiale date de Ministerul Educatiei, iar 26% le vor urmari pe cele
publicate de Guvern sau de Presedinte.

SURSE DE INFORMARE DESPRE DESFASURAREA NOULUI AN SCOLAR % Total respondenti

Diriginte / Profesori / Invatator _
Conducerea gradinitei / scolii _ 54
Infarmarile oficiale ale Ministerului Educatiei | 43%
Site-ul gradinitei / scolii I! 349
Informarile oficiale ale Guvernului / Presedintelui Ii
Site-urile institutiilor | 24
TV | 15%
Presa online |
Canale de Social Media 'j 10
TelVerde pus la dispozitie de Ministerul Ii 3
Presd scrisa [l 4
Prieteni / Cunostinte Ii
] 25 51 TS 1 0¥

N=1067 | Q: Din ce surse preferi sd primesti informatii si noutdti despre modul de desfdsurare a cursurilor, odatd cu inceputul noului an scolar, in
toamnd? | Back to School Post-COVID, 2020 | © MKOR Consulting
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Market Opportunity Research BACK TO SCHOOL POST-COVID

CU PARINTII
SURSE DE INFORMARE DESPRE DESFASURAREA PROCESULUI EDUCATIONAL iN NOUL AN SCOLAR

Parintii elevilor de gimnaziu tind sa caute informatii direct de la diriginti, comparativ cu parintii prescolarilor, care tind mai

mult sa urmareasca informarile oficiale ale Guvernului/ Presedintelui, de pe site-ul gradinitei ori de la prieteni / cunostinte,
comparativ cu restul parintilor.

SURSE DE INFORMARE DESPRE DESFASURAREA NOULUI AN SCOLAR DUPA CICLUL DE
INVATAMANT

) ) ) ) % Total respondenti
B Prescolar Primar M Gimnazial W Liceal

Diriginte / Profesori / Invitator

Conducerea gradinitei / scolii

Informarile oficiale ale Ministerului Educatiei
Site-ul gradinitei / scolii

Informrile oficiale ale Guvernului / Presedintelui
Site-urile institutiilor

TV

Presa online

Canale de Social Media

TelVerde pus la dispozitie de Ministerul Educatiei
Presd scrisa

Prieteni / Cunostinte I

0% 25% 50% T5% 100%
N=1067 | Q: Din ce surse preferi sa primesti informatii si noutdti despre modul de desfdsurare a cursurilor, odatd cu inceputul noului an scolar, in
toamnd? & Q: In ce clasd trece copilul tdu in anul scolar 2020-20217 | Back to School Post-COVID, 2020 | © MKOR Consulting
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8. COMUNICAREA
CU PARINTII

SURSE DE INFORMARE DESPRE DESFASURAREA PROCESULUI EDUCATIONAL

Aproape 6 din 10 parinti care apeleaza la prieteni sau cunostinte ca sursa de informare provin din orase foarte dezvoltate.

Respondentii din zona rurala ce se informeaza din comunicatele oficiale ale Ministerului, ale Guvernului sau ale Presedintelui
ori ale altor institutii publice, cat si din site-urile scolilor difera semnificativ de cei ce folosesc aceleasi surse, dar locuiesc In
mediul urban mare.

N

Market Opportunity Research

SURSE DE INFORMARE DESPRE DESFASURAREA NOULUI AN SCOLAR DUPA MEDIUL DE REZIDENTA

% Total respondenti
Rural B Urban mic W Urban medic [ Urban mane

Diriginte / Profesori / Invatétori
Conducerea gradinitei / scolii
Informarile oficiale ale Ministerului Educatiei
Site-ul gradinitei / scolii
Infarmarile oficiale ale Guvernului / Presadintaiui
Site-urile institutiilor
v
Presd online
Canale de Social Media
TelVerde pus la dispozitie de Ministerul Educatiei
Presd scrisé

Prieteni / Cunostinte 1%

% 25% Gl 754 100°%

N=1067 | Q: Din ce surse preferi s primesti informatii si noutdti despre modul de desfdsurare a cursurilor, odatd cu inceputul noului an scolar, in
toamnd? & Q: Locuiesti in:? | Back to School Post-COVID, 2020 | © MKOR Consulting
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9. INCREDEREA
TN AUTORITATI

NIVELUL DE INCREDERE iN AUTORITATI

Comunicarea joaca un rol esential in relatia dintre autoritati si parinti. Cu cat parintii considera ca au fost mai bine informati
pe durata starii de urgenta, cu atat creste nivelul incredere in autoritati (locale si centrale).

NIVELUL DE INCREDERE iN AUTORITATILE CENTRALE

In medie, increderea in autoritatile centrale este mai degraba scazuta, de 3 puncte din 7 posibile, in vederea inceperii anului
scolar in pandemia de COVID-19. In special parintii de prescolari se aratd neincrezatori in autoritatile centrale (57%).

NIVELUL DE INCREDERE IN AUTORITATILE CENTRALE DUPA CICLUL DE INVATAMANT (scald 1-7)

B incredue ridicath (& Nivel incredere

A o [ 3.0

GENERAL

o i = 2.8
_— = o 31
i « [ 2.9

. « S 3.0

GIMHAZIAL

LICEAL

N=1067 | Q: Catd incredere ai in deciziile autoritdtilor centrale (Guvernul, Ministerul Educatiei), referitoare la modul in care se vor desfdsura
cursurile In toamnd, avand in vedere evolutia incertd a epidemiei de COVID-19? & Q: In ce clasd trece copilul tdu in anul scolar 2020-20217 |
Back to School Post-COVID, 2020 | © MKOR Consulting
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9. INCREDEREA
TN AUTORITATI

NIVELUL DE INCREDERE iN AUTORITATILE CENTRALE

Dupa mediul de rezidentd, locuitorii mediului urban mic acorda cel mai scazut nivel de incredere in autoritatile centrale (2.7
puncte din 7).

O medie de 3.1 puncte, cea mai mare dupa criteriul mediului de rezidentg, se Inregistreaza in randul populatiei urbane mari
(peste 100.000 de locuitori)

Market Opportunity Research

NIVELUL DE INCREDERE IN AUTORITATILE CENTRALE, DUPA MEDIUL DE REZIDENTA

(scald 1-7) % Total respondenti

deratd {45 B Increders i Nivel incredere

GENERAL 51% A% 3.0

FELIRAL A% a1% m 3.0
URBAN MIC . 60% 3% n 2.7
URBAN MEDIL 5% 18% E 2.8
UREAN MARE . 47% A6% m 3.1

N=1067 | Q: Q: Catd incredere ai in deciziile autoritdtilor centrale (Guvernul, Ministerul Educatiei), referitoare la modul in care se vor desfdsura cursurile
in toamnd, avénd in vedere evolutia incertd a epidemiei de COVID-19? & Q: Locuiesti in: | Back to School Post-COVID, 2020 | © MKOR Consulting
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IN AUTORITATI
NIVELUL DE INCREDERE IN AUTORITATILE LOCALE

In general, nivelul de incredere acordat autoritatilor locale este mediu, de 3.4 din 7 puncte.

Aproape jumatate dintre parintii prescolarilor au incredere foarte mica in primarii si consilii locale legat de aplicarea masurilor
de siguranta impuse de Guvern (punctaje intre 1si 3).

NIVELUL DE INCREDERE IN AUTORITATILE LOCALE DUPA CICLUL DE INVATAMANT

(scald 1-7) 9% Total respondenti

redere soazut ) Incredere modenata (4-5) W Increder Nivel inc

GENERAL a1% 46% 3.4

PRIMAR 3= 51

i
PRESCOLAR 4z P m 3.3
d

3.5

N=1067 | Q: Q: Catd incredere ai cd autoritdtile locale (primdriile, consiliile locale) vor asigura aplicarea mdsurilor impuse de Guvern pentru
desfasurarea cursurilor in noul an scolar, avénd in vedere continuarea epidemiei? & Q: In ce clasd trece copilul tdu in anul scolar 2020-20217 |
Back to School Post-COVID, 2020 | © MKOR Consulting
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IN AUTORITATI
NIVELUL DE INCREDERE IN AUTORITATILE LOCALE

Aproximativ jumatate (49%) dintre parintii domiciliati in mediul urban foarte dezvoltat au mai degraba un nivel mediu de
incredere In autoritatile locale legat de desfasurarea noului an scolar (3.3), acordand totodata cea mai putina incredere
comparativ cu locuitorii altor zone (7%).

Locuitorii mediilor rurale acorda cel mai crescut nivel de incredere in autoritatile locale - dar totusi unul sub medie.

NIVELUL DE INCREDERE IN AUTORITATILE LOCALE DUPA MEDIUL DE REZIDENTA

(scala 1-7) )
% Total respondenti

sderatd (4 ] redere ndicald (6 ) Nivel incredere

GEMERAL 5% A% n 3.4

RURAL 6% 48% ‘ 3.6
URBAN MIC aT% 30% 1 3.3
UREAN MEDIL % 38% m 3.3
UREAN MARE 43% Mm 3.3

N=1067 | Q: Catd incredere ai cd autoritdtile locale (primdriile, consiliile locale) vor asigura aplicarea mdsurilor impuse de Guvern pentru desfdsurarea
cursurilor In noul an scolar, avand in vedere continuarea epidemiei? & Q: Locuiesti in: | Back to School Post-COVID, 2020 | © MKOR Consulting
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9. INCREDEREA
TN AUTORITATI

NIVELUL DE INCREDERE iN CAPACITATEA UNITATILOR DE INVATAMANT DE A ASIGURA SANATATEA COPIILOR iN
TIMPUL CURSURILOR FATA-IN-FATA SI MIXTE

Nivelul de incredere este unul mediu, de 4.1 puncte din 7 posibile pentru reluarea cursurilor fata-in-fata, respectiv 4.4
puncte pentru scenariul alternativ.

3din 10 respondenti au incredere mare in unitatile de invatamant in cazul inceperii anului scolar alternand scoala fata-in-fata

cu orele tinute online.
NIVELUL DE INCREDERE IN UNITATILE DE INVATAMANT - ASIGURAREA SANATATII
% Total respondenti

il (1 imcradans moderatd (4-5) @ incredens ridicats (6-7 Nivel incredere

FATA-IN-FATA 29% 47% 4.1

MIXT 7% 4.4

N=1067 | Q: Cétd incredere ai cd gradinita / scoala in care invatd copilul tdu are resursele pentru a putea sd aplice mdsurile necesare sigurantei sandatatii
copilului tdu, in cazul reludrii cursurilor fatd in fatd? (ex: spatiu suficient pentru asigurarea distantdrii, personal, materiale pentru curdtenie / dezinfectie) |
Back to School Post-COVID, 2020 | © MKOR Consulting

Market Opportunity Research BACK TO SCHOOL POST-COVID © 2020 | Bcontact@mkor.ro 64


https://mkor.ro/studii/back-to-school-post-covid-2020/
mailto:contact@mkor.ro
#
#
#
#
#
#
#
#
#
#

9. INCREDEREA
TN AUTORITATI

NIVELUL DE INCREDERE iN CAPACITATEA UNITATILOR DE iINVATAMANT DE ASIGURA SANATATEA COPIILOR iN
TIMPUL CURSURILOR FATA-IN-FATA, DUPA CICLUL DE INVATAMANT

Nivelul de incredere in unitatile de invatamant este unul mediu, de 4.1 puncte din 7 posibile.

O treime dintre parintii elevilor de gimnaziu au foarte putina incredere in capacitatea unitatilor scolare de a aplica masurile de
siguranta a sanatatii copiilor. Jumatate dintre parintii copiilor de clase primare au acordat punctaje de 4 si 5 din maximum 7.

NIVELUL DE INCREDERE IN UNITATILE DE INVATAMANT PENTRU CURSURILE FATA IN FATA,

DUPA CICLUL DE INVATAMANT .
’ % Total respondenti

FRIMAR 28% B

%

4.1

N=1067 | Q: Catd incredere ai cd gradinita /scoala in care invatd copilul tdu are resursele pentru a putea sd aplice mdsurile necesare sigurantei
sandtatii copilului tdu, In cazul reludrii cursurilor fatd in fata? (ex: spatiu suficient pentru asigurarea distantdrii, personal, materiale pentru
curdtenie / dezinfectie) & Q: In ce clasd treci in anul scolar 2020-20217 | Back to School Post-COVID, 2020 | © MKOR Consulting
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9. INCREDEREA
TN AUTORITATI

NIVELUL DE INCREDERE iN CAPACITATEA UNITATILOR DE INVATAMANT DE ASIGURA SANATATEA COPIILOR iN
TIMPUL CURSURILOR FATA-IN-FATA, DUPA MEDIUL DE REZIDENTA

Aproximativ jumatate dintre respondentii din mediul rural au un grad moderat de incredere In unitatile de invatamant,
comparativ cu 43% in cazul zonei urbane mici.

Media de Incredere este comparabild intre toate subcategoriile mediului urban (3.3 puncte din 7).

NIVELUL DE INCREDERE N UNITATILE DE INVATAMANT PENTRU CURSURILE FATA IN FATA,
DUPA MEDIUL DE REZIDENTA % Total respondenti

&5 W Increders ridicata (¢ Nivel incredere

|
UREAN MARE I 45%

3.3

N=1067 | Q: Catd incredere ai cd gradinita /scoala in care invatd copilul tdu are resursele pentru a putea sd aplice mdsurile necesare sigurantei
sandtatii copilului tdu, In cazul reludrii cursurilor fatd in fata? (ex: spatiu suficient pentru asigurarea distantdrii, personal, materiale pentru
curdtenie / dezinfectie) & Q: Locuiestiin: | Back to School Post-COVID, 2020 | © MKOR Consulting
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9. INCREDEREA
TN AUTORITATI

H H NIVELUL DE INCREDERE IN CAPACITATEA UNITATILOR DE INVATAMANT DE A ASIGURA UN ACT EDUCATIONAL DE
CALITATE iN TIMPUL CURSURILOR LA DISTANTA

Nivelul mediu de incredere este de 3.6 puncte pentru cursurile tinute la distanta, respectiv 4.0 pentru cursurile
alternative.

Parintii au Incredere mai mare in unitatile de invatamant in cazul scolii alternative fata de cea desfasurata in totalitate de Ia
distanta.
NIVELUL DE INCREDERE IN UNITATILE DE INVATAMANT - ASIGURAREA CALITATII INVATARII

i i wereders maderald (4-5) yerescl ape
) ' n Nivel incredere

DESTANTA 43% A% 3.6

MAIXT 0% 47%
4.0

N=1067 | Q: In ce mdsurd crezi cd grddinita / scoala copilului tdu are posibilitatea de a oferi un proces educational de
calitate, in cazul revenirii la cursurile la distantd? (ex: echipamente, profesori pregatiti, platforme online de comunicare etc.) |
Back to School Post-COVID, 2020 | © MKOR Consulting
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9. INCREDEREA
TN AUTORITATI

NIVELUL DE INCREDERE IN CAPACITATEA UNITATILOR DE INVATAMANT DE A ASIGURA UN ACT EDUCATIONAL DE
CALITATE iN TIMPUL CURSURILOR LA DISTANTA, DUPA CICLUL DE iNVATAMANT

Nivelul de incredere n unitatile de invatamant este unul mai degraba scazut, de 3.6 puncte din 7 posibile. Respondentii care
au acordat cel mai scazute punctaje unitatilor scolare in ceea ce priveste asigurarea unui act educational de calitate sunt cei ce
au copii la nivel liceal, avand o medie de 3.2 puncte.

NIVELUL DE INCREDERE IN UNITATILE DE INVATAMANT PENTRU CURSURILE LA DISTANTA, DUPA
CICLUL DE INVATAMANT

% Total respondenti

Nivel incredere

T Anutd 1 ncredere moderatd (4 B incredere ridicaid (i

GIMMAZIAL 44% 30% ‘ 3.5
LICEAL 46% 43% m 3.2

N=1067 | Q: In ce mdsurd crezi cd grddinita / scoala copilului tdu are posibilitatea de a oferi un proces educational de
calitate, in cazul revenirii la cursurile la distantd? (ex: echipamente, profesori pregatiti, platforme online de comunicare etc.)
& Q:In ce clasd treci in anul scolar 2020-2021? | Back to School Post-COVID, 2020 | © MKOR Consulting
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9. INCREDEREA
TN AUTORITATI

NIVELUL DE INCREDERE IN CAPACITATEA UNITATILOR DE INVATAMANT DE A ASIGURA UN ACT EDUCATIONAL DE
CALITATE iN TIMPUL CURSURILOR LA DISTANTA, DUPA MEDIUL DE REZIDENTA

Mai mult de 4 din 10 dintre parintii cu domiciliul in mediile urbane au putina incredere Tn capacitatea scolii de a oferi elevilor
educatie la un nivel crescut de calitate. Doar 20% dintre respondentii din zona rurald au acordat punctaje maxime.

NIVELUL DE INCREDERE IN UNITATILE DE INVATAMANT PENTRU CURSURILE LA DISTANTA,

DUPA MEDIUL DE REZIDENTA )
! % Total respondenti

GENERAL 4% 40 8% 3.6

URBAN MIC 46% 8% 3.3
UREAN MEDIU 40% AT 3.5

URBAN MARE 44% IR 16% 3.6

N=1067 | Q: In ce mdsurd crezi cd grddinita / scoala copilului tdu are posibilitatea de a oferi un proces educational de
calitate, in cazul revenirii la cursurile la distantd? (ex: echipamente, profesori pregatiti, platforme online de comunicare etc.) &
Q: Locuiesti in: | Back to School Post-COVID, 2020 | © MKOR Consulting
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m DEMOGRAFICE

PARINTI Al COPIILOR
DIN INVATAMANTUL

18«

Prescolar

254

Gimnazial

10.
DEMOGRAFICE

UNITATI DE INVATAMANT

97+

Public

3%

Privat

MEDIUL UNITATILOR DE
INVATAMANT

N=1067 | Back to School Post-COVID, 2020 | © MKOR Consulting

KUR

21%

Orase mici
(<50.000 locuitori)

14

Orase medii
(50.001-100.100 locuitori)

43

Orase mari
(>100.001 locuitori)
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10.
DEMOGRAFICE

PROFILUL DEMOGRAFIC AL PARINTILOR

904 10+ 49y, 42 9y

Femei Barbati 1singur copil 2 copii 3 sau mai multi copii

MEDIUL DE REZIDENTA
42, 12« M 35

Orase mici Orase medii Orase mari
(<50.000 locuitori) (50.001-100.100 locuitori) (>100.001 locuitori)

DISTRIBUTIE REGIONALA
124 124 18« 134

Bucuresti-Ilfov Centru Nord-Est Nord-Vest

14 14+ 9 9

Sud Sud-Est Sud-Vest Vest
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10.
DEMOGRAFICE

PROFILUL DEMOGRAFIC AL PARINTILOR

NIVELUL DE EDUCATIE
AL PARINTILOR

51« 469 3%

Studii superioare Studii medii Studii generale
NIVELUL VENITURILOR 51 39 IIO
. o o o
PARINTILOR % % %
Venituri mici Venituri medii Venituri mari
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MKUR

Market Opportunity Research

MKOR Consulting este o agentie de cercetare
inovatoare si agild, care Imbina experienta practica
in afaceri, know-how-ul la nivel MBA si expertiza
de cercetare la nivel academic de top, pentru a
intelege mai bine pietele pentru clientii sai.
Acoperim toate scenariile standard de cercetare in
afaceri si avem o flexibilitate ridicata in intelegerea
si oferirea celor mai bune informatii clientilor
nostri.

Aflati mai multe despre noi pe mkor.ro

ECHIPA DE PROIECT:

Corina Cimpoca, MBA — Ceneral Manager
corina@mkor.ro

Luiza Coneac — Research Manager
Alex Cimpoca — Data Collection
Dr. Bianca Balea — Sociolog

Ana Cononenco — Data Analyst

Cristina Radulescu — Junior Data Analyst



https://mkor.ro/studii/back-to-school-post-covid-2020/
mailto:contact@mkor.ro
https://mkor.ro



